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BANK PRODUCT INFORMATION 

Name of Product : ON-LINE IMPORT TAXES 

Type of Product : Tax 

Description 

 

: BMI act as an intermediary between customer as tax payer and Tax 

Office. Bank will help to settle their import tax by sending the information 

by online.  

Benefits and Additional 

Information 

 

: Bank helps customer in their import tax business matters relations with 

the Custom Office, State Treasury Office and Tax Office. 

Additional Information: 

 Cut-off time : 3:00PM (Monday to Friday) 

Risk :  Customer will get penalties if they made a mistakes or delay payment 

in their import tax transaction to those institution. 

 Connection problem on MPNG2 System. 

 Transaction cannot be processed due to insufficient funds 

Requirements and 

Procedure  

: Requirements: 

 Billing Code 

 Debit Instruction 

Procedure: 

1. Customer submits billing code and debit instruction.  

2. BMI checks the documents and will inform to the customer if any 

discrepancies.   

3. BMI input the billing code to MPNG2 and submit BPN (Bukti 

Penerimaan Negara) to the customer. 

Charges : Free of charge 

Calculation of Interest : Not Applicable 

Effective Period of Product : Not Applicable 

Issuer/Originator : Directorate General of Tax 

 
 
 
 
 

 
"Bank Mizuho Indonesia is licensed and supervised by the Financial Services Authority (Otoritas Jasa Keuangan) and insured by 

Deposit Insurance Corporation (Lembaga Penjamin Simpanan)" 



IPC004I/2022 

INFORMASI PRODUK BANK 
 

Nama Produk : PEMBAYARAN PAJAK IMPOR 

Jenis Produk  : Pajak 

Penjelasan : BMI berperan sebagai penghubung antara Nasabah sebagai pembayar pajak 

dengan kantor pajak. Bank akan membantu dalam pembayaran Pajak Impor 

Nasabah dengan mengirimkan informasi pajak secara online (MPNG2).  

Manfaat dan Informasi 

Tambahan 

: Bank membantu nasabah dalam penyelesaian transaksi dengan Kantor 

Direktorat Jenderal Bea dan Cukai, Kantor Kas Negara dan Kantor Pajak 

berkenaan dengan pajak impor. 

Informasi Tambahan : 

 Batas jam kerja pelayanan : 15:00 (Senin sampai Jumat) 

Risiko :  Nasabah akan dikenakan denda kepada apabila terjadi kesalahan atau 

keterlambatan pembayaran melakukan transaksi pajak impor. 

 Gangguan / terputusnya koneksi sistem online MPNG2 

 Transaksi tidak dapat diproses karena dana tidak mencukupi 

Persyaratan dan Tata 

cara  

: Persyaratan: 

 Kode Billing 

 Instruksi Debit 

Tata cara: 

1. Nasabah menyerahkan dokumen Kode Billing dan instruksi pendebitan 

yang ditanda-tangani oleh pejabat yang berwenang. 

2. BMI akan mengkonfirmasi bila ada perbedaan antara kode billing dengan 

instruksi debit, 

3. BMI akan menginput kode billing ke MPNG2 dan mengirimkan BPN (Bukti 

Penerimaan Negara) ke Nasabah. 

Biaya-biaya  : Bebas biaya 

Perhitungan bunga : Tidak berlaku 

Jangka  waktu  

berlakunya Produk 

: Tidak berlaku 

 

Penerbit : Kantor Direktorat Jenderal Bea dan Cukai 

 

 

 

 

 

"Bank Mizuho Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan 

(LPS)” 
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